'UBND HUYEN KHANH SON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG VAN HOA VA THONG TIN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 91 /PVHTT Khdanh Son, ngdy ] ()thang 3 nam 2021
V/v didy manh tuyén truyen su dung
cac dich vu cong truc tuyén nham han
ché tiép xtic noi déng ngudi, gop phan
phong, chdng dich bénh Covid-19

Kinh gui: UBND cac x4, thi tran

Thuc hién Cong van sé 452/STTTT-TTBCXB ngay 08/3/2021 cua S¢ Thong
tin va Truyen thdng tinh Khanh Hoa ve viéc day manh tuyén truyen st dung céc dich
vu ¢dng truc tuyén nham han ché tiép xac noi déng nguoi, gép phan phong, Chong
dich bénh Covid-19. Phong Vian hoa va Thong tin hudng dan cdng tac tuyén truyén
nhu sau:

- Théng tin vé danh muc thu tuc hanh chinh (TTHC) cho phép nop hd so truc
tuyén, thanh toan truc tuyén phi, thuc hién buu chinh cong ich trén dia ban tinh da
dugc Uy ban nhan dan tinh cong bé tai Quyét dinh s6 2259/QP-UBND ngay
28/8/2020 dé to chire, ngudi dan, doanh nghiép biét va sir dung.

- Pho bién dén céc to chuc, doanh nghiép va nguoi dan vé noi dung, phuong
thac thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyén,
dich vu buu chinh céng ich va phuong thuc thanh toan truc tuyén phi, 1 phi; viéc
niém yét cong khai danh myuc TTHC cho phép nop hé so tryc tuyén, thanh toan truc
tuyén phi, thuc hién buu chinh cong ich.

- Tang cudng tuyén truyén, khuyén khich cac té chic, doanh nghiép va nguoi
dan st dung dich vu céng truc tuyén mac do 3, micc d6 4 trén Cong Dich vu cong
Quéc gia (dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), Trung tdm Dich vu hanh chinh céng
truc tuyén tinh Khanh Hoa (dia chi: https://hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn); thuc
hién thanh toan truc tuyén, dang ky nhan két qua giai quyét qua dich vu buu chinh
cong ich thay vi dén giao dich tryc tiép tai Bo phan mot cira hoac tru s& co quan nha
nuéc nham han ché tiép xtc noi dong ngudi, gop phan phong, chdng dich bénh
Covid-19.

- Thong tin sb dién thoai duong day néng Trung tam Dich vu hanh chinh cong
truc tuyén tinh Khanh Hoa: 19001023; dia chi truy cap hd tro truc tuyén: Trung tam
Dich  vu  hanh chinh cong  truc  tuyén  tinh Khanh Hoa
https://hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn; trang fanpage trén mang x& hoi Facebook
cia Trung tdm Dich vy hanh chinh cbng tryc tuyén tinh Khanh Hoa
www.facebook.com/hanhchinhcongKH (thoi gian hd tro truc tuyén tir 7 gio 00 — 17
gio 00 cac ngay lam viéc hang tuan) dé cac to chuc, doanh nghiép va ngudi dan biét,
lien hé khi c6 vudng méc trong viéc thuc hién céc dich vu cong truc tuyén.
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- Pua tin, bai phan anh viéc thuc hién nghiém cac quy dinh cua phéap luat
trong qué trinh trién khai thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu cOng truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich va phuwong thirc thanh toén truc tuyén
phi, 1& phi dé dam bao loi ich chinh déng cua ngudi dan, to chuc, doanh nghiép; mirc
d6 hai 1ong cua té chuc, nguoi dan, doanh nghiép d6i véi viéc tiép nhan, tra két qua
TTHC qua cac dich vuy, tién ich noi trén.

Phong Vin hoa va Thong tin d& nghi UBND cac x4, thi tran trién khai thyc
hién./.
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